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Velkommen! QL

Emner;

Hva er KlubbAdmin - sammenhengen med
idrettens gvrige lgsninger

Hva bgr klubben gjore for oppstart?

Hvordan ta i bruk KlubbAdmin - innstillinger
Behandle medlemmer og utvalg

Fakturere medlemskontingenter, treningsavgifter
Utsendte betalingskrav, purre forfalte krav m.v.
Hvordan kommunisere med medlemmene

De forskjellige meldingstypene



ldrettspolitisk dokument 2011-2015  NQRSES. . cino

2.1. Idrettslaget og frivilligheten O

Mal: Frivilligheten skal styrkes, stimuleres og
opprettholdes som den baerende kraften i idrettslagene,
ved at
* den administrative hverdagen for
idrettslagene og idrettsradene forenkles.

2.2, Idrettens lov og organisasjon

Mal: Medlemsorganisasjonene skal opprettholdes som
selveiende, demokratiske og frivillige, og leve i trad med
egne lover, ved at
* organisasjons- og medlemsregistrene er
oppdaterte og korrekte.
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Det formelle grunnlaget NORGES
IDRETTSFORBUND

FORSKRIFT OM MEDLEMSREGISTER SaleX

Vedtatt av Idrettsstyret 14. februar 2013 med hjemmel i
NIFs lov § 10-5.

e §1 Formal

Forskriften regulerer innholdet i og omfanget av idrettslagenes
plikt til 4 fore elektroniske medlemslister i idrettens nasjonale
medlems- og organisasjonsregister (heretter Registeret)

 § 2 Krav til foring av elektronisk medlemsliste

Idrettslaget skal fore elektronisk medlemsliste og oppdatere
sentrale medlemsopplysninger i Registeret, jf. § 3.
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: : : O(é)

§ 3 Registrering og oppdatering av medlemsopplysniriger
(1) Idrettslaget plikter a registrere og oppdatere folgende
medlemsopplysninger fortlgpende:

a) Fullt navn
b) Adresse
c) Kjonn
d) Foadselsdato
e) E-postadresse
f) Telefonnummer
g) Medlemmets tillitsverv
h) Dato for betaling av medlemskontingent, jf. NIFs lov § 10-4 (3).
i) Dato for innmelding og avslutning av medlemskap,
jf. NIFs lov §§ 10-4, 10-6 (1), 11-7 (1).
j)  Medlemmets aktive tilknytning til seeridretter
k) Dato for betaling av eventuelle aktivitetsrelaterte avgifter
1)  Andre relevante opplysninger som er ngdvendig for medlemsbehandlingen.
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§3 forts. IDRETTSFORBUND

Q
* (2) NIFs generalsekretaer gis fullmakt til a fasts%%ie
naermere hvordan idrettens medlemmer skal registreres i
Registeret, slik at disse kan identifiseres unikt pa tvers
av organisasjonsleddene i idretten, samt utveksles trygt
og entydig med idrettens gvrige sentrale medlems- og
organisasjonsregistre.

* (3) Deter NIFs oppgave a foresta lopende ivaretakelse
av medlemmenes unike identitet gjennom
kontroller mot Folkeregisteret. Til dette formalet
benytter NIF medlemmenes fulle fadselsnummer.
Fadselsnummeret skal ikke lagres i idrettens nasjonale eller
lokale medlems- og organisasjonsregistre.
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ldrettens lgsninger

SportsAdmin

Min idrett KlubbAdmin
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v er integrerte

v er enkle

v er gratis i bruk

v har sentral brukerstgotte



~ NORGES
a SportsAdmin IDRETTSFORBUND

. . Q
Den nasjonale idrettsdatabasen &

verktgyet som hjelper klubben med a administrere;

v funksjoner og tillitsvalgte
v’ arrangementer, kurs og lisenser

Admin Startsiden

Handlekurv (0) -
Organisasjon -
Arrangement . Mine innstillinger Nyheter
Rapport e 22.09.13: KlubbAdmin 1.0 releaset
Hjelp e
30.08.13: Sammenslaing av duplikater kjsrer!

18.09.13: Ny version av Min idrett o ubbAdmin

11.06.13: KlubbAdmin er i pilot-dri

23.04.13: Ny version av Min idrett, SportsAdmin o
Til Baerums Verk IF NIF-Services
Funksioner | Baerums Verk IF 18.03.13: Brukerundersokelse SportsAdmin
04.04.13: ehov | Sports. in Arrangement
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Q65

Din inngangsportal til idretten

v’ Personlig side — enkel
oppdatering

v' Administrerer medlemskap

v Enkelt a melde seg pa
arrangementer og kurs

v Integrert med idrettens systemer

Side 9

Broeravn Passcnd

o s
torsk  Englsh  Mpelp Lm inn Gleat?
MIN IDRETT Om Min idrett Fordeler for deg For klubber og arrangerer Mobil Ny bruker?

* Bli betaingskunde 0g betal phmeldinger, * Opptak av Apen time
nediemsavgifter efc. via web efier mobil + Bryting fortsatt en olympisk idrett

ker lin idrett pd mobilen? Vi har gjort det enkelt for deg b administrere
Send IORETT til 1960 (gjelder IPhone og dine iirettsarrangement. * JYSK-stipend tif Paralympics utever



Idr

NORGES

IDRETTSFORBUND
e
ettens nye og enkle lgsning for medlemsadministrasjon
v'Enkel 1 bruk
v’ Full oversikt

v Enkel innkreving av kontingenter
og avgifter

@ KlubbAdmin

v E-post/sms til medlem
v Integrert med idrettens systemer
v Erstatter idrettsregistreringen
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«Stamdata»

NORGES
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QG

 informasjon som ikke er idrettsspesifikk og som
vedlikeholdes i og eies av idrettens sentrale register.

« NIF er master for all informasjon som faller inn under
denne kategorien, dvs. alle disse data skal opprettes,
oppdateres og hentes fra NIF.

 Informasjonselementer
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Person

Person — kontaktinformasjon
Person - duplikater sammenslatt
Organisasjon, basisdata
Organisasjon, kontaktinformasjon
Funksjon
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Generell informasjon QY

» Utviklet med referansegrupper hvor klubber er representert
 Forste pilotfase april/mai 2013

 Andre pilotfase mai/juni 2013

* Tilgjengelig for «alle» fom. 17. september 2013

 Tilgang bestilles av klubbens leder ved e-post til
support@idrettsforbundet.no

 Versjon 1.1. med stgtte for KID-transaksjoner fom. 3.
desember 2013

 Versjon 1.3 med verifikasjon av fodselsnummer fom. 23.
mai 2014
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Priser QL

* Ingen «abonnementsavgift» - gratis for
idrettslagene

* Online-betaling lgsningen koster 2,49 % av
formidlet omsetning, samt en avgift pa kr. 2,09,-
per transaksjon.

« KID-transaksjoner er priset pr. gjennomforte
transaksjon — kr. 14,-



Alle brukervelledninger og hjelp
ligger pa Itinfo.nif.no!

Mavigasjon

Hovedside
Prosjektportal
Aktuelt

Siste endringer
Tilfeldig side
Hjelp

Verktay

Lenker hit

Relaterte endringer
Last opp fil
Spesialsider
Utskriftsvennlig versjon
Permanent lenke
Sideinformasjon

Share

+] £ 1210
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KlubbAdmin

° KiubsAdmin J—
TN T, o
=
tegars e ==

KlubbAdmin er idrettens nye Igsning for medlemsa
medlemsmassen, kreve inn kontingenter og mye me
KlubbAdmin versjon 1.0 ble sluppet 17. september,

Brukerveiledningen er oppdelt i forskjellige moduler,
blir tilgjengeliggjort.

Den nederste linken, ofte stilte spersmal, vil etterhwi
kommentarer eller ensker til brukerveiledningene ka

Sider/emner:

¢ Hvordan ta i bruk KlubbAdmin? - Forberedelser, hvordan fa tilgang. kobling andre systemer. import av

« Hvordan behandle medlemmer og utvalg? - Hvordan registrerer nye medlemmer, hvilke opplysninger

« Hvordan lage og sende betalingskrav? - Hvordan fakturere medlemkontingenter, treningsavgifter og

« Hvordan seke etter og behandle utsendte betalingskrav? - Hvordan finne utsendte betalingskrav, |

« Hvorledes behandle innkomne meldinger? - Hva betyr de forskjellige meldingstypene, hvordan skal «

« Ofte stilte spersmal - Fa en rask oversikt over hva andre spar om med svar eller henvisning til relevant

Kort forklaring av systemene i idretten og hvordan disse henger sammen

« SportsAdmin er et nasjonalt idrettsadministrativt system utarbeidet av og for norsk idrett - for & statte alle
organisasjonskode (unik id) som felger klubben_ SportsAdmin er ogsa kjernen/navet for andre lgsninger ¢
lesninger som bygger pa SportsAdmin. | tillegg fungerer SportsAdmin ogsa som integrasjonsrammeverk fc
Enten du er leder, arrangementsansvarlig eller medliemsansvarlig i klubben din, administrativ ansatt i en it

« Min idrett er din personlige portal til idrettens l@sninger pa internett. Her kan du som medlem, utaver, tilli
kommende akfiviteter og andre funksjoner og fjenester som kan vaere akiuelle og interessante for deg. Al
opplysningene som er registrert er sa oppdatert og korrekt som mulig. Dette for at vi alle ensker & gi best

« Online betaling er laget for at idrettslag og idrettsorganisasjoner kan ta betalt i ulike sammenhenger sor
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Komme | gang i —
Q%
« Registrer klubben i Enhetsregisteret

« Kontroller organisasjonsdata i Enhetsregisteret

» Registrer brukerstedsavtale hos Buypass:
 Skaff Buypass-smartkort og kortleser

* Legg inn medlemmer allerede na:
« E-postadresse
« Mobilnummer

« Klubber som bruker KlubbenOnline, Medlemsarkivet -
medlemmene er allerede lagret i idrettens sentrale
medlemsregister
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* Under "fanen" innstillinger ma du kontrollere og

oppdatere folgende;
o Idretter og grener
 Roller og tilgang
 Klubbens logo
« Fakturainformasjon
 Betalingsinnstillinger
« Medlemskontingenter og klubbavgifter
« Klubbspesifikke detaljer
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Medlemmer og utvalg e .

O
Standard sgkekriterier
Personkortet - Registrere nytt medlem
Endre medlemskap - reaktivere medlemskap
Melde ut medlem
Opprette og behandle utvalg
Sende meldinger
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Elektroniske betalingskrav e l—

QG

 Veiviser for fakturering

Kontingenter og avgifter

Oppfolging av Betalingskrav - standard sgkekriterier
Sokeresultatet

Sende purring

Krediter



Meldinger
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Nye medlemssgknader

Nye medlemmer (automatisk innmeldt)
Avsluttet medlemskap

Ingen gruppetilhgrighet

Medlemmer avgatt med deden
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