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Status



BI / Innsikt og analyse
Overordnet status

Hva er gjort?
Strategi:

• Overordnet BI målbilde og veikart 
skissert . 

• Veikart delt i halvårlige Faser, 
med ca. 3 sprinter i hver fase.

• Etablert sentralt BI Team

Innhold / Brukerinvolvering:

• Fase 1: Medlemskap og 
Aktivitetstall levert til test.

• Dynamiske rapporter med drill 
ned/opp i org.strukturen, ned til 
Idrettslag - oversikter over tid.

• Referansegruppe involvert i 
testing

• Gjennomgang og opplæring med 
Arbeidsgruppe denne uken

Arkitektur:

• Ny plattform etablert. Testmiljø 
etablert. Produksjonsmiljø under 
etablering.

• Etablert rutiner for datafangst. 
Etablert datamodell for

Hva er planen videre?
Strategi:

• Etablere prioriteringskriterier/-prosess

• Etablere supportlinje for BI

• Etablere info.side for BI

• Etablere nødvendig governance

• Utrullingsplan og opplæring

Innhold / Brukerinvolvering: 

• Fase 1: Tilgjengelig i produksjon fra 1.sep.

• Fase 2: Planlegge behov og omfang: 
Økonomidata, Nøkkeltallsrapportering, 
Kurs/Kompetanse, Anlegg. 

• Involvere «kraveier» og referansegruppe i 
utv.prosessen

• Etablere kontakter i SF+IK

Arkitektur:

• Etablere produksjonsmiljø og driftsrutiner, 
og rutiner for oppdatert testmiljø

• Etablere tilgangskontroll på data

• Integrasjon mot Startsiden (Min Idrett)

• Etablere og tilgjengeliggjøre nødvendig 
dokumentasjon av løsning og innhold

Kritiske suksessfaktorer
• Strategisk forankring og eierskap

• Forankring av behov og ønsker, 
med tydelig formål

• Tilgjengelige brukerrepresentanter 
som definerer behov for data og 
innsikt.

• Allokert tid i org.leddene til å bidra 
som «Superbrukere» og 
ambassadører for BI, og/eller i 
Referansegruppe / Arbeidsgruppe

• Tilgjengelig kompetanse og 
allokert tid  i sentral utvikling og i 
bruk

• Finansieringsmodell, nødvendig 
ramme for videre etablering av 
felles, grunnleggende og 
tverrfaglige initiativ

• Gevinstrealisering – bevisstgjøring 
av formål og effekter



BI / Innsikt og analyse
Eksempel: Rapport «Aktivitetstall særidretter



Basis CRM implementering, leveranse 1 – Februar til Mai

o Installasjon av CRM i 3 miljøer - OK

o Konfigurert basis CRM basert på analyse med 

arbeidsgruppe (Bredde, Kommunikasjon og IT) - OK

o Arbeidsgruppen har fått innledende av CRM – OK

Integrasjon mot ISD, leveranse 2 – Mai til Juli

o Definert krav for integrasjon mot ISD - OK

o Satt opp Azure Dev for synk av data mot ISD Dev - OK

o Satt opp Windows Service for sync av data mot ISD Dev - OK

o Gjennomføre ISD integrasjonstest i DEV – Pågår

o UAT test – Ikke startet

o Sette løsningen i prod – Ikke startet (Juli)

Pilotering av CRM, leveranse 3 – Juni til September

o Supplere dagens krav med krav fra 2 utvalgte forbund - Pågår

o Har vært i dialog med NKF, NFF og skal i møte NHF vedr. pilotering - Pågår

o Har utformet forslag på invitasjon til Fotball og sendt til NIF - Pågår

o «Teamet» opp med prosjektet Kultur for Struktur for å høste synergier (rutiner, 

hva skal brukes hvor, etc) - Pågår

o Hatt møte med Exspend vedr. lisenser - Pågår

o Identifisert alle som skal være med på første bølge av utrulling etter pilot - OK

o Jobber med Karianne med forankringsplan i NIF - Pågår

CRM Overordnet status



• OPEN ID for 3 part

• Dokumentasjon 

av API’er for 3part

• Integrasjon n3c

• Idretten’s ID

Juli 

• Test av 3part 

API’er

• Startsiden prod

• Betaling for MI 

• BI tilgjengelig

• CRM, trening og 

prod.

• O365 for klubber

Q3

• Ny Aktivitet APP

• Løpende impl. bet

• BI  Fase II

• CRM Fase II

• Kommunikasjon

• 3.part’s API 

godkjenning

• O365 for klubber

Q4

• Saksbehandling

• E-Handel

• O365 for klubber

• Elektronisk opptak av 

B.I.L

Q1 2020

Totale leveranser:

• Idretten’s ID 

• Onboarding

• CRM Fase I

• BI Fase I

• Betaling m VIPPS 

for KA og Lisens

• Startsiden POC

• O365 for Klubber

• Ferdigstille 

definisjoner av  

-API ‘er

-Datamodeller

-Infrastruktur

Juni 


